
 

 

 

 

 

 

 

В связи с поступающими вопросами на горячую линию консультационного 

центра разъясняем: 

С 1 сентября 2026 года нельзя продавать в розницу табачную и никотинсодержащую 
продукцию, кальянов и устройств для потребления никотинсодержащей продукции 
на остановках общественного транспорта 
3 марта 2026 г. Федеральным законом от 29 декабря 2025 г. №551-ФЗ «О внесении 
изменения в статью 19 Федерального закона «Об охране здоровья граждан от 
воздействия окружающего табачного дыма, последствий потребления табака или 
потребления никотинсодержащей продукции» запрещается розничная торговля 
табачной или никотинсодержащей продукцией, кальянами, устройствами для 
потребления никотинсодержащей продукции на остановочных пунктах движения 
всех видов общественного транспорта (транспорта общего пользования) городского 
и пригородного сообщения. 
 
Исключением является случай, когда торговый объект, размещенный на таком 
остановочном пункте, является единственным в населенном пункте местом 
продажи табачной продукции или никотинсодержащей продукции, кальянов, 
устройств для потребления никотинсодержащей продукции. 
 

Изменения вступают в силу 1 сентября 2026 г. 
 
Консультацию по вопросам защиты прав потребителей можно получить: 
 
в Общественной приемной Управления Роспотребнадзора по Новгородской 
области по адресу: В. Новгород, ул. Германа, д.14 каб. № 101 тел. 971-106, 
971-083; 
в Центре по информированию и консультированию потребителей по адресу: 
г. Великий Новгород, ул. Германа 29а, каб.5,10 тел. 77-20-38; 
 
Работает Единый консультационный центр, который функционирует в 
круглосуточном режиме, по телефону 8 800 555 49 43 (звонок бесплатный), 
без выходных дней на русском и английском языках. 
 
Используя Государственный информационный ресурс для потребителей 

zpp.rospotrebnadzor.ru. Каждый потребитель может ознакомиться с 

многочисленными памятками, обучающими видеороликами, образцами 

претензионных и исковых заявлений, с перечнем забракованных товаров. 

На ресурсе размещена вся информация о судебной практике 

Роспотребнадзора в сфере защиты прав потребителей. 

https://vk.ru/away.php?to=https%3A%2F%2Fzpp.rospotrebnadzor.ru&utf=1

