OO0 uTorax nposeeHNs «ropsyeit JTHHUN
JJISl CONMAJIBHO YI3BUMBIX KAaTeropuii HaceJeHHs
0 BONIPOCaM COOJIIOCHHS 3aKOHOAATEJIbLCTBA 10 3a1UTe PAaB NoTpeduTeIei

25 ampens 2024 roma llentpom wuHGOPMUpPOBAHMS U KOHCYJBTHPOBAHUS
notpebuteneit ®bY3 «llenTp ruruensl u snuaemuonorud B HoBropojackoil obGmactu
coBMecTHO ¢ YmnpapinenueM PocnorpeOnanzopa mno HoBropoackoit oOnactu, ¢
OOIIIECTBEHHBIMU OpraHU3allMsIMHU TI0 3alllUTe TMpaB NoTpedOuTenei Oblia MNpoBeaeHa
«l'opsiyast nUHUS» ST COLUMAIBHO YSA3BUMBIX KATETOPUM HACEJIEHHsS IO BOIPOCaM
cOOJII0IEeHUS 3aKOHO/IaTEIhCTBA IO 3alUTe MPaB MOTpeOUuTene.

B pamkax koTopo#i, 3a KOHCYNbTallMIMH B IEHTP OOpaTWIOCh 8 4YEIOBEK IO
CJIEAYIOIIUM BOIIPOCAM:

- MOTPEOUTEb-TICHCUOHEP U UHBAIU HE MOXKET BBITUIATUThH KPEJIUT;

- B KOMHATE B OOIIC)KUTHM 3aBEINCh HACEKOMBIE OT COCEJICH;

- 1Ba oOpanieHus: MOTpeOUTENEe O BRICTABICHUH 33JJ0OJPKEHHOCTH IO KBUTAHLIMAM 10
orutate XKKX;

- CIIMCBHIBAIOT JICHEKHBIE CPEJICTBA 32 YCIYTH CBS3HU, KOTOPbIE HE IPEI0CTABIISIIN;

- oruIaTUA B orice MOOMIBHOTO OIeparopa uyepe3 TepMUHAI aOOHEHTCKYIO IIJIaTy 3a
TenedoH, a IEHbI'M Ha CUET HE MOCTYIUIIN;

- Ha BBIE3JHOU TOPIroOBJIe MOTPEOUTENH MPUOOPET MACCAKHYIO HAKUJIKY, KOTOPOM IO
MEJIMIIMHCKUM TIOKa3aHUsIM MOJIb30BaThCS HENb34, IPOAABEL] HE BO3BPAILIACT JICHBIH;

- MOCTOSIHHBIE 3BOHKU C HaBSI3bIBAHHMEM pa3au4HOro ponaa yciyr. Otkyna y ¢upm
HOMepa TeaedoHOB?

Bcem oOpaTuBmmMcs ObUIM J1aHbl KOHCYJIBTAIIMM U Pa3bsCHEHUS B COOTBETCTBUU C
HOpPMaMM 3aKOHOJATENIbCTBa O 3allUTe NpaB MOTpeOuTeneil, uHpopMalus O MpaBax U
MEXaHU3ME peann3aluy CBOUX MpaB.

Ha caiite ®bY3 «llentp ruruens u snujaemuosiorud B HoBropoackoit oGiactu, a
TaK)K€ Ha CTPAaHMIIE KOHCYJbTAlMOHHOTO LIEHTpa B rpymnmne «B KOHTakTe» U Ha CTPaHULIE
rpynmbl «HYyao0 mMama» Obul pa3MeEIleH aHOHC O MPOBEACHUM «TOpSYeil TUHUW», a TaKKe
namatku «Ilokyrka mpojoBOJILCTBEHHBIX TOBApOB Ha pa3Bec. Kakyro mHbopmaiuio Bam
JOJDKHBI TIpeocTaBuTh?» M «Ha 4uTo 00paTuTh BHUMaHWE MPU OTKPHITUU OAHKOBCKOTO
BKJIa/1a ».

B ciiyyae BO3HUKHOBEHUS BOIMPOCOB KOHCYJIbTALMU MOKHO MOJTYYHUTh:

- B LlenTpe mo uHPOPMUPOBAHUIO U KOHCYJITUPOBAHUIO MOTPEOUTENEH O aapecy:
r. Benukwuit Hosropogn, yn. I'epmana 29a, ka6. 5, 10, 12 Ten. 77-20-38; 73-06-77, crpanuia
B «BK» https://vk.com/zppnovgorod, e-mail: zpp.center@yandex.ru;

- B O6mectBenHoi npuemHoi Ymnpasnenus Pocnorpebnanzopa no Hosropockoi
obsiactu o axpecy: B. Hoeropon, yin. I'epmana, 1.14 xa6. Ne 101 ten. 971-106.

PaGotaer EnuHblii KOHCYJNBTALIMOHHBIA ILIEHTP, KOTOPBIM (YHKIHMOHUPYET B
KpPYTJIOCYTOUHOM pexume, mo rTejaedony 8 800 555 49 43 (3BoHok OecmiiaTHblil), 0e3
BBIXOJ/IHBIX JHEH HA PYCCKOM U aHTJIUHUCKOM SI3bIKaX.

Ucnons3yss T'ocynapcTBeHHBIM WHGOPMAIIMOHHBIA pecypc Mg MNoTpedouTenen
https://zpp.rospotrebnadzor.ru,  xaxaplii  MOTPEOUTENIH  MOXKET  O3HAKOMHUTHCA  C
MHOTOYHCIICHHBIMH  TaMSTKaMH, o0y4JaroIumMu BHJICOPOJIMKAMH, oOpa3ziamu
MPETEH3MOHHBIX W UCKOBBIX 3asIBJICHUM, C TIepeYHeM 3a0pakoBaHHBIX TOBapoB. Ha pecypce
pa3mMerieHa Bcs nHpopmarus o cyaeOHol nmpaktuke PocnorpebHanazopa B chepe 3ammrhb
paB NOTPEOUTENEH.
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