Образец

ПРЕТЕНЗИЯ
Отказ от договора платных образовательных услуг 

при нарушении срока оказания услуг

«   »_____________20_____г. я заключил с Вами договор №, в соответствии с которым Вы обязались ______________________________________________________________________________(далее - Договор).
Стоимость услуг, согласно п. ________ Договора, составляет _______________________ рублей. Оплата была сделана мной в размере ________________ рублей.

Согласно п. ______ Договора обязательства должны были быть исполнены в срок до «       »___________ 20______г.
Однако, до настоящего времени обязательства Вами не исполнены. Соглашение об изменении срока исполнения обязательств мной не подписывалось.
Учитывая вышеизложенное, Вами нарушены п. ______ Договора, п.7 «Правил оказания платных образовательных услуг», утв. Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 г. N 1441, ст. 27 Закона РФ № 2300-1 от 07.02.1992г. «О защите прав потребителей».
На основании п.17,п.18 «Правил оказания платных образовательных услуг», утв. Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 г. N 144,  ст.ст. 28, 31 Закона РФ № 2300-1 от 07.02.1992г. «О защите прав потребителей»,  требую расторгнуть договор и вернуть уплаченную мной сумму в размере _________________________рублей в 10-дневный срок со дня получения данного требования. 
В случае неудовлетворения моих требований я оставляю собой право обратиться в суд, где также буду требовать возмещения иных понесенных по Вашей вине убытков, выплате неустойки за нарушение сроков удовлетворения требований потребителя и компенсацию морального вреда.
Приложение: копии документов, поддерживающих Вашу позицию
«     »__________________202___г.                            _________________________/____________________________/
                                                                                                       подпись                     расшифровка
Руководителю /ИП _________________________


ИНН ____________________________________________


от ______________________________________________


адрес: _________________________________________


_________________________________________________


телефон: ______________________________________











